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CAPITOLUL 1. INTRODUCERE

1.1. Compania TRATORIA MRS S.R.L denumita in continuare “ Compania” prelucreaza datele cu
caracter personal ale Persoanelor Vizate, exclusiv in scopul in care acestea sunt colectate, fiind stocate
in conformitate cu obligatiile legale in materie.

1.2. Aceasta Politica stabileste modul in care Compania respectd obligatiile de protectie a datelor cu
caracter personal si cauta sa protejeze datele cu caracter personal referitoare la Persoanele Vizate.

1.3. Prezenta Politica se aplica: (a) sediilor si punctelor de lucru apartinand TRATORIA MRS S.R.L,
(b) tuturor departamentelor si intregului personal apartinind TRATORIA MRS S.R.L, (c) tuturor
contractantilor, furnizorilor si altor persoane care lucreaza in numele TRATORIA MRS S.R.L.

1.4. Prezenta Politicd nu acopera informatiile colectate de site-urile terte, inclusiv cele partenere sau
care au cumpdrat spatiu de publicitate pe www.trattoriabymrs.ro/,  respectiv

www.ramatuelleconcept.ro /. Site-urile www.trattoriabymrs.ro/ si www.ramatuelleconcept.ro/ contin
si link-uri catre alte site-uri. Dacd dati click pe un material de pe alt site promovat, Compania nu
raspunde pentru setarile lor de securitate si de protectie a datelor. Va recomandam sa cititi politica lor
de confidentialitate in momentul cdnd accesati informatii de pe acestea.

1.5. Compania isi rezerva dreptul de a revizui si actualiza aceasta Politica, din cand in cand, anual sau
ori cate ori este necesar in conformitate cu propriile atributii, activitati precum si dupa caz, cu
obligatiile ce 1i incumba in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal, stabilite de
reglementarile UE. Compania va asigura de fiecare datd publicarea pe Site-urile
www.trattoriabymrs.ro/ si www.ramatuelleconcept.ro/ a Politicii actualizate. Compania atrage atentia
asupra importantei verificarii la fiecare utilizare a site-urilor a prezentei Politici pentru a fi tot timpul
informati in legitura cu aceasta. In cazul in care este legal obligatoriu, Compania va notifica prin e-

mail Persoanele Vizate cu privire la orice schimbari semnificative.
CAPITOLUL 2. SCOP SI DOMENIU DE APLICARE

2.1. Prezenta Politica se aplica persoanelor care acceseaza si / sau utilizeaza in orice mod Site-urile
detinute de citre Companie (“Persoane Vizate”).

2.2. Persoanele Vizate nu au o obligatie de a furniza Companiei datele cu caracter personal mentionate
in aceastd Politica. Cu toate acestea, dacd nu se oferd datele mentionate in aceastd Politica, nu va fi
posibil pentru Companie sa presteze serviciile solicitate de Persoanele Vizate si sa livreze produsele
care se doresc a fi comandate.

2.3. Politica reglementeaza masurile ce trebuie adoptate de catre Companie in eforturile sale de a se
alinia cerintelor legislative referitoare la protectia datelor cu caracter personal.

2.4. Aceasta Politicd enunta principiile in baza carora Compania proceseaza datele cu caracter personal
ale Persoanelor Vizate si indica responsabilitatile referitoare la procesarea datelor cu caracter personal.

2.5. Obiectivul principal al acestei Politici este de a asigura protectia datelor cu caracter personal
colectate si procesate In cadrul Companiei de la pierderea sau distrugerea acestor date in mod voit sau
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nevoit. De asemenea, se urmdreste evitarea producerii unor prejudicii pentru Persoanele Vizate ale
caror date sunt colectate si procesate in cadrul Companiei.

2.6. Aceastd Politicd explicda modul de abordare a oricaror date personale pe care Compania le
colecteaza de la Persoanele Vizate sau pe care le-a obtinut de la o tertd parte si scopurile pentru care
prelucreaza datele personale. De asemenea, indicad drepturile pe care Persoanele Vizate le au privind
prelucrarea datelor cu caracter personal conform Regulamentului 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,,Regulamentul”).

2.7. Aceastd Politica este destinata sa ajute Persoanele Vizate in luarea deciziilor in cunostinta de cauza
atunci cand utilizeaza Site-urile, acceseaza serviciile Companiei, efectueaza o comanda pe Site-urile
Companiei, participa la activitdtile Companiei sau cand solicitd sa lucreze la sau cu Compania.

CAPITOLUL 3. NOTIUNI
3.1. Termenii specifici utilizati pe parcursul prezentei Politici au urméatorul inteles:

a. Compania - TRATORIA MRS S.R.L., cu sediul in Aleea Terra, nr. 8, Titu — judetul
Dambovita, cu punctul de lucru in municipiul Ploiesti, Bulevardul Republicii nr. 146-150,
judetul Prahova, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J15/1799/2019, avand codul unic
de inregistrare (CUI) RO41912870;

b. Politica - Prezenta Politica de confidentialitate;

c. GDPR sau Regulamentul - Regulamentul general privind protectia datelor sau Regulamentul
nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

d. Date cu caracter personal - Orice informatii privind o persoana fizica identificatd sau
identificabild; o persoana fizica identificabild este o persoand care poate fi identificata, direct
sau indirect, n special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar
de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente
specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau
sociale;

e. Persoane Vizate - persoanele care acceseaza si / sau utilizeaza in orice mod Site-urile detinute
de catre Companie;

f. Site-urile - www.trattoriabymrs.ro/; www.ramatuelleconcept.ro/

g. Operator - Persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care,
singur sau impreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu
caracter personal: atunci cand scopurile si mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptul
Uniunii sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi
prevazute in dreptul Uniunii sau in dreptul intern;
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Persoana imputernicita de operator - Persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia
sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;

Consimtimant - Orice manifestare de vointd liberda, specificd, informata si lipsita de
ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta acceptd, printr-o declaratie sau printr-o actiune
fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sd fie prelucrate;

incilcarea securitiitii datelor cu caracter personal - O incilcare a securititii care duce, in
mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizata a
datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul
neautorizat la acestea;

Prelucrarea transfrontaliera - reprezintd (a) fie prelucrarea datelor cu caracter personal care
are loc in contextul activitatilor sediilor din mai multe state membre ale unui operator sau ale
unei persoane imputernicite de operator pe teritoriul Uniunii, dacd operatorul sau persoana
imputernicitd de operator are sedii in cel putin doud state membre; sau (b) fie prelucrarea datelor
cu caracter personal care are loc in contextul activitatilor unui singur sediu al unui operator sau
al unei persoane imputernicite de operator pe teritoriul Uniunii, dar care afecteaza in mod
semnificativ sau este susceptibild de a afecta in mod semnificativ persoane vizate din cel putin
doua state membre;

Autoritatea de supraveghere - O autoritate publica independenta instituita de un stat membru
in temeiul articolului 51 din GDPR;

. Grup de intreprinderi - O intreprindere care exercita controlul si intreprinderile controlate de

aceasta;

Date cu caracter sensibil - Date cu caracter personal care dezvaluie originea rasiald sau etnica,
opiniile politice, confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau apartenenta la sindicate,
date biometrice pentru identificarea unica a unei persoane fizice sau date privind viata sau
orientarea sexuald a unei persoane fizice sau alte date ale caror pierderi/scurgeri pot produce
prejudicii grave persoanelor vizate.

3.2. Orice referire cuprinsa in prezenta Politica la singular, va include si pluralul respectivei notiuni si

vice versa, in masura In care nu se precizeaza in mod expres contrariul.

CAPITOLUL 4. DOCUMENTE DE REFERINTA

4.1. Prezenta Politica este redactatd in conformitate cu urmatoarele acte normative in vigoare in
Romania:

Regulamentul nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE;

Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere 1n aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
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persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

e Legea nr. 102 din 3 mai 2005 privind infiintarea, organizarea si functionarea Autoritdtii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Regulamentul de Organizare si Functionare al ANSPDCP din 11 Noiembrie 2005, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 682 din 28 noiembrie 2001 privind ratificarea Conventiei pentru protejarea
persoanelor fatd de prelucrarea automatizatd a datelor cu caracter personal, adoptatd la
Strasbourg la 28 ianuarie 1981.

CAPITOLUL 5. CATEGORIILE DE DATE CU CARACTER PERSONAL PRELUCRATE

5.1. In general, in utilizarea Platformei pot fi prelucrate urmitoarele date cu caracter personal:

(1) Date de identificare, respectiv: nume, prenume, sex, data nasterii / varsta;

(i1) Detalii de contact, respectiv: adresa de corespondentd, numar de telefon, numar de fax, adresa de
email;

(ii1) Informatii tehnice cu privire la dispozitivul vizitatorului site-urile (locatia acestuia, adresa IP,
tipul de echipament hardware, informatii in legatura cu intervalul orar precum si data la care a fost
folosit site-urile).

(iv) Informatii de plata: informatii de plata la procesarea comenzilor; datele cardului vor fi prelucrate
de furnizorii nostri de servicii de plata electronica, care vor primi datele direct de la dumneavoastra.
Compania va avea acces la aceste informatii numai pentru a da curs solicitdrii oricarei autoritati
competente.

Compania ofera clientilor sai posibilitatea si stocheze informatiile de plata sau detaliile cardului. In
acest caz, detaliile cardului sunt tokenizate (convertite intr-un cod unic). Acest token este utilizabil pe
site-urile Companiei, permitdnd Companiei sd faciliteze utilizarea site-urile.

5.2. In situatia in care sunteti colaboratori sau potentiali colaboratori, reprezentanti ai furnizorilor
nostri, datele cu caracter personal pe care le prelucrari sunt: numele si prenumele dvs., adresa de e-
mail, numarul de telefon.

5.3. Daca aplicati pentru un loc de munca in cadrul Companiei: folosim datele cu caracter personal
continute in CV-urile pe care le primim cu scopul efectuarii oricaror interviuri, pentru a evalua
calificarile solicitantilor pentru o pozitie in cadrul Companiei noastre, pentru testarea cunostintelor,
pentru a va verifica referintele si a va verifica abilitatile si aptitudinile Tn general, s.a.. Ne intemeiem
in acest caz pe efectuarea demersurilor cu scopul incheierii si executarii unui contract.
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5.4. Daca ne vizitati sediul sau punctul de lucru, colectim datele dumneavoastra cu caracter personal
pentru a asigura securitatea spatiilor, bunurilor si personalului nostru. In acest scop, am instalat camere
de supraveghere amplasate vizibil, marcate corespunzator cu pictograme.

Camerele sunt pozitionate astfel incat sd reduca la minimum impactul asupra intimitatii individuale,
iar evaludrile periodice ne ajutd sa ne asigurdm cd utilizarea lor rdmane justificatd. Imaginile
inregistrate sunt pastrate doar atat timp cat este necesar pentru a permite identificarea si investigarea
eventualelor incidente. Toate nregistrarile sunt sterse dupd o luna.

Imaginile nu vor fi furnizate tertelor parti, cu exceptia autoritatilor competente. Prelucrarea datelor se
bazeaza pe interesul legitim al Companiei de a proteja aceste spatii, bunuri si persoane.

Datele prelucrate in acest context includ numele dumneavoastra, imaginile (conform celor mentionate
anterior), precum si alte date cu caracter personal pe care ni le puteti furniza direct.

5.5. Compania nu colecteaza si nu prelucreaza in alt mod date sensibile, incluse de Regulament 1n
categorii speciale de date cu caracter personal. De asemenea, Compania nu doreste sa colecteze sau sa
prelucreze date ale minorilor care nu au implinit varsta de 16 ani.

5.6. Pentru desfasurarea activitatii de reclama, marketing si publicitate, a activitdtii de promovare a
serviciilor furnizate de Companie, de desfasurare a companiilor promotionale, de transmiterea de
buletine informative si newslettere, de urmdrire si monitorizare a cererilor de ofertd si a
comportamentului clientilor Companiei, pot fi prelucrate urmatoarele date cu caracter personal: nume
si prenume, data si locul nasterii, telefon/fax, e-mail, adresa (domiciliu/resedinta), obisnuinte,
preferinte, comportament comercial.

De asemenea, dacd este cazul, in cadrul campaniilor promotionale, pentru identificarea
castigatorilor, Compania prelucreaza date cu caracter personal constand in codul numeric personal si
seria si numarul actului de identitate. In cadrul contractarii directe se prelucreaza datele personale
necesare incheierii contractului, nume, prenume, CNP, data si locul nasterii, domiciliu, seria si numarul
actului de identitate, cont bancar si orice alte date necesare incheierii contractelor de prestari servicii,
s.a.

5.7. Pentru desfasurarea activitatii de relationare si informare a clientilor cu privire la evaluarea
serviciilor oferite de Companie, precum si pentru activitatea desfasurata in scopul imbunatatirii calitatii
serviciilor oferite si furnizate, pot fi prelucrate urmatoarele date cu caracter personal: nume si prenume,
data si locul nasterii, telefon/fax, email, adresa (domiciliu/resedinta), preferinte, comportament,
precum si alte date care pot rezulta din evaluarea de catre client a serviciilor oferite.

5.8. De asemenea, Compania prelucreaza date personale in legatura cu activitatile prezentate mai sus,
in scopul arhivarii (pentru mentinerea evidentelor legate de activitatile desfasurate, in conformitate cu
cerintele legale), in scop probatoriu (pentru protejarea drepturilor in justitie si exercitarea altor drepturi
in conformitate cu dispozitiile legale), precum si pentru administrarea si monitorizarea contractelor
incheiate cu clientii sai.
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5.9. Datele cu caracter personal cu regim special de protectie, respectiv codul numeric personal, seria
si numarul actului de identitate, vor fi colectate si prelucrate doar in concordanta cu dispozitiile legale
si doar 1n conditii limitative.

5.10. Site-urile Companiei utilizeaza, de asemenea, cookie-uri si tehnologii similare, despre care puteti
citi pe larg in Politica privind cookie-urile.

CAPITOLUL 6. MODUL DE OBTINERE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL
6.1. Persoanele Vizate sunt principala sursa de la care Compania colecteaza date cu caracter personal.
6.2. Datele cu caracter personal prelucrate prin Site-urile Companiei sunt colectate:

(1) Direct de la Persoanele Vizate (de exemplu cand va abonati la Newsletter/oferte, cand accesati
site-urile Companiei, cand plasati o comanda pe Site, cand ne contactati prin intermediul unui
formular pus la dispozitie pe site sau prin alte canale cum ar fi retelele de socializare sau prin
intermediul datelor de contact pe care vi le indicdim — in aceasta categorie este inclusd si
corespondenta purtatd cu dumneavoastrd, cum ar fi notificari, solicitari, intrebari etc.). Este posibil
sa ne solicitati asistenta sau sa ne transmiteti comentarii, sugestii sau intrebdri legate de site-urile
noastre, de activitatile, serviciile si/sau produsele din meniu, precum si de prelucrarea datelor dvs.
cu caracter personal.

(i) Observate de Compania atunci cand navigati pe site-urile noastre - la momentul accesarii Site-
urilor, Compania prelucreaza o serie de date cu caracter personal, transmise de catre browser-ul
dumneavoastra in mod automat, cum ar fi: adrese IP (internet protocol); tipul browser-ului si
versiunea sa; tipul de aparat utilizat si sistemul de operare; data si ora accesarii Platformei; locatia
utilizatorului (conform adresei IP).

6.3. Compania utilizeaza aceste informatii pentru a o ajuta sd conceapd Site-urile astfel incat sa
corespunda cat mai bine nevoilor utilizatorilor acesteia. De asemenea, Compania poate utiliza adresa
dvs. IP pentru a o ajuta la diagnosticul problemelor pe care le are cu serverul si pentru a administra
Site-urile, pentru a analiza tendinte, a urmari fluctuatiile vizitatorilor si a aduna informatii demografice
generale care sd o ajute s identifice preferintele vizitatorilor.

6.4. Compania incearca In mod constant sa pastreze datele Persoanelor Vizate cat mai corecte si la zi.
Pentru aceasta, Compania desfasoara in mod continuu campanii de actualizare a datelor Persoanelor
Vizate.

CAPITOLUL 7. SCOPURILE SI TEMEIURILE DE PRELUCRARE A DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

7.1. Compania va utiliza datele cu caracter personal ale Persoanelor Vizate in urmatoarele scopuri:
7.1.1. Comunicare

Compania poate folosi datele cu caracter personal pentru a trimite Persoanelor Vizate comunicéri prin
e-mail, sms sau telefon. Daca v-ati inscris pentru unele dintre newsletterele/ofertele/formularele
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noastre, va vom trimite aceste informari pe adresa de e-mail comunicatd. Temeiul juridic al prelucrarii
este consimtdmantul dumneavoastra.

Compania se asigurd intotdeauna cad aceste prelucrari se efectueazd cu respectarea drepturilor si
libertatilor Persoanelor Vizate.

Persoanele Vizate pot solicita oricand, prin mijloacele descrise prin prezenta, oprirea de catre
Companie a prelucrarii datelor cu caracter personal in scop de informare, urmand a se da curs acestei
cereri de catre Companie in cel mai scurt timp posibil. Retragerea consimtamantului Persoanelor
Vizate va avea ca efect imposibilitatea deruldrii activitdtii de informare cu privire la statusul serviciilor
prestate, dar nu va avea niciun efect asupra legalitatii prelucrarii desfasurate anterior.

7.1.2. Furnizarea serviciilor, livrarea comenzilor si efectuarea platilor

In scopul furnizirii serviciilor, livrarea comenzilor si efectudrii platilor in baza contractelor relevante,
va putem prelucra datele cu caracter personal, cum ar fi datele de identificare, datele de contact, datele
bancare. Aceasta prelucrare se bazeaza pe executarea unui contract la care persoanele vizate sunt parte
sau pe o obligatie legala care ne este impusa.

De asemenea, datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi prelucrare in vederea gestionarii
oricarui incident legat de comenzile dumneavoastra si pentru a va putea raspunde la intrebari sau
consultari.

In vederea livrarii comenzilor, datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi prelucrate pentru a
permite curierului responsabil de comanda contactul direct cu dumneavoastra.

7.1.3. Concursuri/tombole/s.a.

In legitura cu participarea Persoanelor Vizate la diferitele concursuri organizate, Compania poate
colecta si prelucra datele cu caracter personal, in scopul selectiondrii castigdtorilor, alocarii
premiilor/voucherelor si centralizdrii de rapoarte statistice cu privire la consumatori, precum si al
comunicarii cu Persoanele Vizate si alte persoane in legatura cu cele de mai sus.

Aceasta prelucrare se bazeaza pe interesul legitim al Companiei sau pe executarea unui contract la care
Persoanele Vizate sunt parte (de exemplu, cand participati sau cdnd completati un formular de inscriere
la un astfel de concurs) ori pe consimtdmant, in cazul datelor cu caracter sensibil. Participarea la oricare
dintre concursurile sau tombolele organizate de Companie reprezintd consimtamantul dvs. cu privire
la colectarea si prelucrarea datelor transmise.

In aceleasi conditii cu cele ardtate, in functie de caracterul sau natura unui anumit concurs, putem, de
asemenea, sd publicam fotografiile, inregistrarile video, inregistrarile audio sau inregistrarile
audiovizuale cu dumneavoastra.
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7.1.4. Imbuniititirea serviciilor Companiei

Acest scop general poate include, dupa caz, urmatoarele: identificarea potentialelor probleme cu privire
la serviciile Companiei existente In vederea imbunatatirii acestora (inclusiv prin realizarea de audituri);
testarea Imbunatatirilor realizate asupra serviciilor Companiei sau a noilor servicii.

Compania isi doreste in permanentd sa ofere cea mai buna experienta prin intermediul site-urilor sale
online precum si in activitatea sa. Pentru aceasta, Compania poate colecta si utiliza anumite informatii
in legatura cu comportamentul de client, poate invita Persoanele Vizate sa completeze chestionare de
satisfactie sau poate desfasura, direct sau cu ajutorul unor parteneri, studii si cercetari de piata.

Compania isi intemeiaza aceste activitati pe interesul legitim al Companiei de a desfasura activitati
comerciale, avand intotdeauna grija ca drepturile si libertatile fundamentale ale Persoanelor Vizate sa
nu fie afectate.

7.1.5. Apararea intereselor legitime ale Companiei

Pot exista situatii in care Compania va folosi sau transmite informatii pentru a isi proteja drepturile si
activitatea comerciald. Acestea pot include: (1) mésuri de protectie a site-urilor web si a utilizatorilor
site-urilor Companiei fatd de atacuri cibernetice, (i1) masuri de prevenire si detectare a tentativelor de
fraudare, inclusiv transmiterea unor informatii cétre autoritatile publice competente, (ii1) masuri de
gestionare a diverselor altor riscuri.

Temeiul general al acestor tipuri de prelucrari este interesul legitim al Companiei de a isi apara
activitatea comerciala, fiind de la sine inteles ca Compania se asigurd ca toate masurile pe care le ia
garanteazd un echilibru intre interesele Companiei si drepturile si libertatile fundamentale ale
Persoanelor Vizate.

7.1.6. Gestionarea sistemelor Companiei de comunicatii si I'T (tehnologia informatiei)

Acest scop general poate include, dupa caz, urmatoarele: (i) gestionarea si dezvoltarea sistemelor de
comunicatii, (i1) gestionarea securitatii IT, (iii) realizarea auditurilor de securitate asupra retelelor IT,
(iv) emiterea de rapoarte cdtre institutiile competente in domeniul securitatii informatice sau repararea
unor erori de sistem, (v) gestionarea si intretinerea acestor site-uri web, care implica stocarea cookie-
urilor asa cum sunt descrise 1n sectiunea B de mai jos, In baza art. 6 alin. (1) literele a) si f) din GDPR.

In timpul utilizrii site-urilor noastre web, va putem cere si ne furnizati anumite date cu caracter
personal care pot fi utilizate pentru a va contacta sau pentru a va identifica. Aceste date personale pot
include, dar nu se limiteaza la, numele si prenumele dvs., adresa de e-mail, informatiile pe care
browserul dvs. le trimite ori de céte ori accesati site-urile noastre web (,,Date de Inregistrare”). Datele
jurnalului pot include informatii, cum ar fi adresa Internet Protocol (,,IP”’) a computerului dvs., tipul
browserului, versiunea browserului, paginile site-urilor noastre web pe care le vizitati, ora si data vizitei
dvs., timpul petrecut pe acele pagini si alte statistici.
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7.1.7. Gestiunea financiara

Acest scop general poate include, dupa caz, urmatoarele: (i) eliberarea facturilor (ii) primirea platilor
(ii1) recuperarea debitelor sau restituirea unor sume de bani; (iv) transmiterea de notificari si sau
formularea si sustinerea unor actiuni in instantd; (v) elaborarea de rapoarte financiare/ operationale,
rapoarte de activitate si emiterea situatiilor financiare/ cu privire la contracte.

7.1.8. Solutionarea disputelor

Acest scop general poate include, dupa caz, urmatoarele: solutionarea sesizdrilor si cererilor;
formularea de cereri §i de aparari inaintea autoritatilor publice si a altor entitdti care solutioneaza
dispute/litigii.

7.1.9. Operatiuni de recrutare a personalului in baza art. 6 alin. (1) litera a) din GDPR. Prin
intermediul acestor site-uri putem colecta date personale ale candidatilor, cum ar fi numele si
prenumele si datele incluse in CV.

7.1.10. Desfasurarea activitatilor de marketing si publicitate, inclusiv abonarea la newsletter-urile
noastre bazate pe art. 6 alin. (1) litera a) din GDPR. In vederea acestui scop, vom prelucra date cu
caracter personal, cum ar fi numele si prenumele, imaginea, daca este cazul. Puteti renunta la primirea
oricarui sau a tuturor buletinelor informative, materialelor de marketing sau promotionale si alte
informatii de la noi care ar putea fi de interes pentru dvs, urméand linkul de dezabonare sau instructiunile
furnizate in orice e-mail pe care il trimitem.

Expedierea buletinelor noastre informative si a e-mailurilor legate de evenimente se efectueaza prin
intermediul ,,MailJet”, o platforma de livrare prin posta electronica detinutd de compania Mailjet SAS,
adresa: Franta, Paris, 4 rue Jules Lefebvre 75009, VAT FR67524536992. Adresele de e-mail ale
destinatarilor nostri sunt stocate pe serverele Mailjet SAS si foloseste aceste informatii pentru
trimiterea si evaluarea e-mailurilor in numele nostru. Mailjet SAS certificat conform reglementarilor
UE privind protectia datelor.

7.1.11. Securitatea persoanelor, spatiilor si / sau a bunurilor Companiei de citre CCTV-uri in baza
art. 6 alin. (1) litera f) din GDPR. In vederea acestui scop, putem prelucra date cu caracter personal,
cum ar fi imaginea, prenumele si numele de familie (dacad sunt identificabile) si numarul de
inmatriculare al masinii, dacd este cazul.

7.1.12. Relatiile de munca, care presupun prelucrarea datelor pentru executarea contractelor de
muncd, indeplinirea obligatiilor legale care revin companiei In legaturd cu aceste contracte si / sau
realizarea intereselor legitime ale TRATORIA MRA care deriva din relatiile de munca bazate pe art.
6 alin. (1) literele b), ¢) si f) din GDPR.

In vederea acestor scopuri, vom procesa datele personale ale angajatilor nostri, cum ar fi numele si
prenumele, datele din cartile de identitate, datele de contact si datele bancare.
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7.1.13. De asemenea, Compania prelucreaza datele Persoanelor Vizate pentru indeplinirea obligatiilor
legale ale Companiei, de exemplu cele de combatere a spalarii banilor, impozite, arhivare si de
raportare catre autorititi publice a anumitor informatii. La cererea autoritatilor, putem raporta
tranzactiile efectuate de clienti.

7.1.14. Compania oferd acces gratuit la reteaua Wi-Fi in locatiile sale. In momentul conectirii la
reteaua Wi-Fi, utilizatorii sunt de acord cu colectarea si prelucrarea datelor de trafic generate in timpul
utilizarii serviciului, in conformitate cu politica de confidentialitate. Restaurantul poate colecta
informatii precum adresele IP, durata conectarii, tipul de dispozitiv utilizat si alte date tehnice necesare
pentru Imbunatatirea serviciilor si pentru respectarea reglementarilor legale aplicabile. Aceste date nu
vor fi utilizate pentru identificarea personala a utilizatorilor si vor fi pastrate doar pentru perioada
necesara in scopuri tehnice si administrative.

7.1.15. Retragerea consimtamantului nu va afecta legalitatea niciunei prelucrari care a avut loc inainte
de retragerea acestuia. De asemenea, putem prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal,
precum datele de identificare, datele de contact si adresd de resedintd, in scopul posibilei exercitari a
drepturilor sau a reclamatiilor noastre impotriva dumneavoastra in viitor. Aceastd prelucrare se bazeaza
pe interesul nostru legitim, fiind necesar sa ne exercitam drepturile in cazul unor eventuale litigii.

CAPITOLUL 8. DESTINATARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL

8.1. Compania va divulga datele cu caracter personal ale Persoanelor Vizate doar in scopurile si catre
persoanele descrise mai jos. Compania va lua masurile adecvate pentru a asigura faptul ca datele sunt
prelucrate, securizate si transferate conform legii aplicabile:

(i) transferul datelor cétre entititi afiliate Companiei - Datele personale pot fi distribuite catre
orice altd societate care este membra a grupului din care face parte si Compania, in cazul in care
considerdm ca acest lucru este in interesul nostru legitim, pentru scopuri administrative interne (de
ex. gestionarea datelor in sisteme informatice interne, solutionarea disputelor etc.) sau pentru
auditarea si monitorizarea proceselor noastre interne. Accesul la informatii este limitat la
personalul care are nevoie sa cunoasca informatiile cu caracter personal.

(i) dezvaluirea datelor catre alti terti - Vom mai putea dezvalui datele dvs. personale tertilor care
ne presteaza anumite servicii care necesita si prelucrarea datelor dvs. personale:

(a) partenerilor nostri logistici autorizati, doar atunci cand este cazul si doar atunci cand acestia
trebuie sa intermedieze un serviciu pentru Companie la solicitarea persoanelor vizate (procesatorii
de plati online, platformele de curierat care oferd servicii privind achizitionarea, ridicarea si
livrarea de produse comandate prin aplicatia sa mobila, curierii care indeplinesc sarcina de ridicare
si livrare a produselor comandate de dumneavoastra, precum si alti angajati ai Companiei, banci).

In legiturd cu furnizori de servicii de plati aratim urmitoarele: cand va introduceti numarul
cardului pe site, acesta este stocat direct de Platformele de plata contractate de Companie, ceea ce
permite ca plata sa fie debitatd din contul dumneavoastra. Furnizorii de servicii de plata au fost
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alesi pe baza masurilor de securitate furnizate de acestia si care respectd masurile de securitate
stipulate de legislatia privind serviciile de platd, acestia respectd regulamentele PCI conform
Standardului de securitate a datelor pentru carduri de platd sau DSS PCI. Compania in niciun caz
nu stocheaza astfel de date.

(b) societatilor care ne furnizeaza produse si servicii (persoane Imputernicite), cum ar fi: (i) agentii
media sau de marketing, precum cele care organizeaza campanii promotionale, care administreaza
Site-urile, administreaza newsletter-ul prin e-mail, alte tipuri de marketing si vanzari sau suportul
oferit clientilor, (i1) servicii website: analitice, publicitare, (iii) furnizorii de sisteme de tehnologia
informatiei si suport, inclusiv arhivarea e-mailurilor, serviciile de back-up si recuperare in caz de
dezastru si securitate cibernetica, (iii) agentii imobiliare, furnizori de servicii, curieri, etc.

(c) consultanti profesionisti externi (ex. contabili, auditori, avocati, arhitecti, designeri etc.) atunci
cand activitatea lor impune cunoasterea datelor sau atunci cand legea ne impune sé le divulgam;

(d) alte entitati, cum ar fi autoritati si institutii publice, banci, institutii financiare, companii de
asigurari

8.2. De asemenea, putem divulga datele dumneavoastra cu caracter personal catre alti terti: (i) in cazul
in care ne solicitati sau ne dati acordul in acest sens; (ii) persoanelor care pot demonstra ca detin
autoritatea legala de a actiona in numele dvs.; (iii) in cazul in care este interesul nostru legitim sa facem
acest lucru pentru a administra, extinde sau dezvolta activitatea comerciald; (iv) in cazul in care avem
obligatia de a dezvalui datele dvs. personale pentru a respecta o obligatie legald sau o solicitare din
partea autoritatilor;

8.3. Tertii catre care alegem sa distribuim informatiile dumneavoastra cu caracter personal conform
celor de mai sus sunt limitati (prin lege si contractual) in capacitatea lor de a utiliza datele personale
strict pentru scopurile specifice identificate de noi. Ne vom asigura intotdeauna ca oricare terti cu care
alegem sa mpartdsim datele personale sunt supusi obligatiilor privind protectia datelor. Cu toate
acestea, pentru evitarea dubiului, acest lucru nu poate fi aplicabil atunci cand divulgarea nu este decizia
noastra (de exemplu, daca trebuie sa furnizam datele personale ca urmare a unei solicitari obligatorii
din partea unei autoritati publice).

8.4. Compania se asigurd ca accesul tertilor la datele cu caracter personal ale Persoanelor Vizate se
realizeazd in conformitate cu prevederile legale privind protectia datelor si confidentialitatea
informatiilor, in baza unor contracte incheiate cu acestia. Atunci cdnd Compania foloseste o persoana
fizica sau juridica drept persoana imputernicitd pentru prelucrarea datelor cu caracter personal ale
Persoanelor Vizate, Compania se va asigura ca aceasta a incheiat un act scris cu Compania prin care
isi asuma, printre alte obligatii pe care legislatia protectiei datelor cu caracter personal le prevede,
obligatiile (i) de a prelucra datele cu caracter personal numai potrivit instructiunilor scrise ale
Companiei si (ii) de a implementa efectiv masuri pentru protejarea confidentialitatii si asigurarea
securitatii datelor cu caracter personal. Compania se va asigura, de asemenea, ca actul scris dintre
Companie si persoana imputernicitd prevede pentru aceasta cel putin toate acele obligatii pe care le
prevede legislatia aplicabila cu privire la protectia datelor cu caracter personal.
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8.5. Site-urile noastre pot contine linkuri catre alte site-uri apartinand tertilor. Nu controlam politicile
de confidentialitate ale acestor site-uri web.

8.6. Cand se realizeaza o comanda, datele vor fi transmise cétre: (a) personalul Companiei care se
ocupa cu pregatirea comenzilor, (b) personalul Companiei care se ocupa cu facturarea comenzilor, in
cazul in care doriti emiterea unei facturi fiscale, (c) curierul care indeplineste sarcina de ridicare si
livrare a produsului, (d) personalul Companiei in scopul de a va avertiza cu privire la orice posibile
incidente sau de a va intreba de ce a fost dat feedback negativ; datele vor fi utilizate pentru gestionarea
eventualelor incidente care pot aparea in timpul prestarii serviciilor, (e) platforma de plata si furnizorii
de servicii de plata, astfel Incat suma poate fi incasata din contul dumneavoastrd, (f) furnizorii de
servicii de telecomunicatii atunci cand acestia sunt utilizati pentru a transmite comunicdri cu privire la
comenzile sau incidentele referitoare la comenzi, (g) personalul care asigura servicii de chestionare a
satisfactiei clientilor.

CAPITOLUL 9. TRANSFERUL DATELOR CU CARACTER PERSONAL CATRE O TARA
TERTA SAU O ORGANIZATIE INTERNATIONALA

9.1. in general, Compania prelucreaza datele cu caracter personal ale Persoanelor Vizate in cadrul SEE
si nu transfera sau divulga datele cu caracter personal tertilor din afara SEE.

9.2. Cu toate acestea, din cand in cand, n situatii limitative, este posibil sa transferam anumite date ale
dvs. cu caracter personal unor entititi situate In afara Romaniei. Aceste entitati pot fi localizate in
Uniunea Europeana sau in afara Uniunii, inclusiv in tari carora Comisia Europeana nu le-a recunoscut
un nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter personal.

9.3. Daca va fi necesar transferul datelor catre vreuna dintre destinatiile de mai sus, Compania va
informa in prealabil Persoanele Vizate atat cu privire la destinatia transferului, cat si cu privire la
temeiurile acestuia si, dupa caz, va obtine consimtamantul Persoanelor Vizate in acest sens.

9.4. Compania va lua intotdeauna masuri pentru a se asigura ca orice transfer international de date cu
caracter personal este gestionat cu atentie cu scopul de a proteja drepturile si interesele Persoanelor
Vizate. Transferurile catre furnizorii de servicii si alte parti terte vor fi Intotdeauna protejate prin
angajamente contractuale si, dupa caz, prin alte garantii, cum ar fi garantia reprezentata de decizia de
adecvare emisa de Comisia Europeand sau incheierea acordurilor contractuale standard aprobate de
Comisia Europeana.

CAPITOLUL 10. TIMPUL DE STOCARE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL
10.1. Durata prelucrarii datelor cu caracter personal va fi determinata de urmatoarele considerente:

(a) datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost
colectate sau prelucrate;

(b) Persoana Vizata isi retrage consimtamantul pe baza caruia are loc prelucrarea si nu exista niciun alt
temei juridic pentru prelucrare;
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(c) Persoana Vizata se opune prelucrdrii si nu existd motive legitime care sd prevaleze in ceea ce
priveste prelucrarea sau persoana vizatd se opune prelucrarii,

(d) datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

(e) datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale care revine
operatorului in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern sub incidenta céruia se afla operatorul;

10.2. Compania poate stoca date cu caracter personal pe durata determinate de lege, in scop probatoriu
si de arhivare, precum si pentru realizarea de activitate de statistica, efectuarea de cercetare si studii de
piata, administrarea conturilor clientilor.

10.3. Daca ati fost implicat 1n activititi pre-contractuale, pastram datele dvs. timp de 5 ani din
momentul evenimentului, al ultimei interactiuni cu contul sau de la ultimul nostru contact cu dvs.

10.4. Datele necesare emiterii facturilor si cele prezente in documentele juridice si cele conexe acestora
(de ex. corespondente, minute) care stau la baza facturilor vor fi pastrate timp de 10 ani.

10.5. Datele pe care le folosim in scop de marketing vor fi prelucrate panad cand va dezabonati de la
serviciul de newsletter sau va exercitati dreptul la opozitie si, in orice caz, nu mai mult de 5 ani de la
ultimul nostru contact cu dvs.

10.6. Datele cu caracter personal colectate in scopuri legate de resursele umane vor fi pastrate pe o
perioada necesara indeplinirii scopurilor pentru care au fost colectate, conform legislatiei aplicabile in
domeniul muncii si protectiei datelor. In general, datele vor fi pastrate pe durata relatiei de munci si
ulterior in functie de cerintele legale sau de alte obligatii legale, cum ar fi reglementarile fiscale sau de
securitate sociald. Datele colectate Tn cadrul relatiei de muncd (de exemplu, date de identificare,
contract de munca, istoricul profesional etc.) vor fi pastrate pe toatd durata contractului de munca.
Dupa terminarea relatiei de munca, datele vor fi pastrate pentru o perioada suplimentara, in functie de
scopurile pentru care au fost colectate: 5 ani pentru documentele legate de plata salariilor si
contributiile sociale, conform Codului Fiscal; 10 ani pentru documentele fiscale (de exemplu, pentru
justificarea cheltuielilor, calcularea impozitelor, etc.), conform legislatiei fiscale. Datele necesare
pentru stabilirea dreptului la pensie (de exemplu, perioadele de contributie, salariile brute, contributiile
de asigurdri sociale etc.) vor fi pastrate pe toatd durata vietii persoanei beneficiare a pensiei.
Documentele care atestd contributiile de pensie vor fi pastrate pe o perioadd minimd de 50 de ani,
conform reglementarilor aplicabile 1n domeniu. Aceasta include acte care atestd perioadele de munca,
documentele de recalculare a pensiilor etc. Dupa expirarea acestei perioade, datele vor fi sterse sau
anonimizate, cu exceptia cazului In care este necesar s fie pastrate pentru a respecta obligatii legale
sau pentru a proteja interesele legitime ale companiei.

10.7. In situatia in care nu vi oferim o perioadd exacti privind prelucrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal, ne bazam pe urmatoarele principii: (i) prelucrdm informatiile doar atat timp cat avem
nevoie de ele pentru activitatile mentionate in aceastd Politicd / pana la incetarea interesului legitim;
(i1) respectdm intotdeauna termenele impuse de dispozitiile legale; (iii) evaludm riscurile de securitate
in contextul utilizarii si stocarii datelor dumneavoastra.
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10.8. Persoana Vizatd poate sd solicite oricand stergerea anumitor informatii, iar Compania va da curs
acestor solicitdri, sub rezerva pastrarii anumitor informatii inclusiv ulterior acestui moment, in situatiile

in care legislatia aplicabila sau interesele legitime ale Companiei o impun.

CAPITOLUL 11. CONFIDENTIALITATEA SI SECURITATEA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

11.1. Compania lucreaza pentru a proteja Persoanele Vizate ale caror date le prelucreaza si insasi
Compania de accesul neautorizat si de modificarea, divulgarea sau distrugerea neautorizata a datelor
prelucrate.

11.2. In special, Compania a implementat urmatoarele masuri tehnice si organizatorice de asigurare a
securitdtii datelor cu caracter personal:

a.

Politici dedicate. Compania adoptd si isi revizuieste practicile si politicile de prelucrare a
datelor clientilor si ale altor persoane, inclusiv masurile fizice si electronice de securitate,
pentru a isi proteja sistemele de acces neautorizat si alte posibile amenintdri la securitatea
acestora. Compania verifica constant modul in care aplicd propriile politici de protectie a
datelor cu caracter personal si In care respecta legislatia protectiei datelor.

Minimizarea datelor. Compania se asigura ca datele cu caracter personal pe care le prelucreaza
sunt limitate la cele care sunt necesare, adecvate si relevante pentru scopurile declarate in
aceasta Politica.

Restrangerea accesului la date. Compania restrange cu strictete accesul la datele cu caracter
personal pe care le prelucreaza la angajatii, colaboratorii si alte persoane care au nevoie sa le
acceseze pentru a le putea prelucra pentru Companie. Toate aceste companii si persoane fizice
sunt supuse unor obligatii stricte de confidentialitate si Compania nu va ezita sa ii tragd la
raspundere si sd inceteze colaborarea cu ei in cazul In care nu trateazd protectia datelor cu
maxima seriozitate.

Masuri tehnice specifice. Compania achizitioneaza si utilizeaza tehnologii care sd asigure
Persoanele Vizate ca securitatea datelor lor este protejatd. Compania ia masuri speciale pentru
protejarea sistemelor impotriva accesului sau modificarii neautorizate sau accidentale a datelor
Persoanelor Vizate si impotriva altor posibile amenintari la adresa securitdtii acestora. Toate
echipamentele tehnice pe care le foloseste pentru prelucrarea datelor sunt securizate si
actualizate pentru a proteja datele.

Asigurarea exactitatii datelor. Este posibil ca din cdnd in cand Compania sa solicite Persoanelor
Vizate sa confirme exactitatea si/sau actualitatea datelor cu caracter personal pe care le
prelucreaza.

Anonimizarea datelor. Acolo unde este posibil si adecvat activitatii Companiei, Compania
anonimizeaza / pseudonimizeaza datele cu caracter personal pe care le prelucreaza, astfel incat
sd nu mai poata fi identificate persoanele la care acestea se refera.
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g. Controlul furnizorilor de servicii. Compania introduce in contractele cu cei care prelucreaza
date cu caracter personal pentru Companie (persoane imputernicite) sau impreund cu Compania
(operatori asociati) clauze pentru asigurarea protectiei datelor pe care le prelucreaza si depune
eforturi pentru verificarea implementarii acestor prevederi de cétre furnizori.

11.3. Desi Compania ia toate masurile rezonabile pentru a asigura securitatea datelor, Compania nu
poate garanta lipsa oricarei Incalcari de securitate sau imposibilitatea de penetrare a sistemelor de
securitate. In cazul putin probabil in care o astfel de incilcare va surveni, Compania va urma
procedurile legale pentru limitarea efectelor si informarea Persoanelor Vizate.

11.4. In ciuda masurilor luate pentru a proteja datele cu caracter personal, Compania atrage atentia ci
transmiterea informatiilor prin Internet, in general, sau prin intermediul altor retele publice, nu este
complet sigurd, existand riscul ca datele sa fie vazute si utilizate de catre terte parti neautorizate.
Compania nu poate fi responsabild pentru astfel de vulnerabilitati ale unor sisteme care nu sunt sub
controlul Companiei.

CAPITOLUL 12. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

12.1. Compania trateazad drepturile pe care Persoanele Vizate le au in legadturad cu prelucrarea pe care
Compania o realizeaza asupra datelor acestora cu maxima seriozitate. Compania va continua sa ia toate
masurile rezonabile pentru a se asigura ca acestea sunt respectate.

12.2. In esenta, drepturile Persoanelor Vizate sunt urmitoarele:

a. Dreptul de acces la date. Persoanele Vizate au dreptul de a obtine accesul la datele acestora
pe care Compania le prelucreaza sau la copii ale acestora, precum dreptul de a obtine de la
Companie informatii cu privire la modalitatea in care prelucreaza aceste date, incluzand
scopurile si durata prelucrarii, destinatarii sau categoriile destinatarilor carora sunt divulgate
datele, sursa datelor pe care Compania nu le-a colectat direct de la Persoanele Vizate. Daca
aveti nevoie de copii suplimentare, este posibil sa fie necesar sa percepem o taxa rezonabila
bazata pe costurile administrative.

b. Dreptul la rectificarea datelor. Persoanele Vizate au dreptul dreptul de a obtine rectificarea
inexactitatilor sau completarea datelor acestora pe care Compania le prelucreaza. Daca aveti
dreptul la rectificare si daca am impartasit datele dvs. personale altor persoane, le vom informa
despre rectificare daca este posibil. Dacd ne intrebati, acolo unde este posibil si legal sa facem
acest lucru, va vom spune si cu cine am Impartasit datele dvs. personale, astfel incat sa 1i puteti
contacta direct.

c. Dreptulla stergerea datelor (,,dreptul de a fi uitat”). Persoanele Vizate au dreptul de a ob{ine
stergerea datelor acestora, dacd nu (mai) existd un temei pentru prelucrarea acestora, de
exemplu daca nu existd o obligatie legald sau un interes legitim al Companiei de a le pastra.
Réspunsurile Companiei la solicitari de stergere sunt Intotdeauna insotite de explicatii cu
prelucrate in legatura cu Persoanele Vizate. Dacd aveti dreptul la stergere si dacd am impartasit
datele dvs. personale altor persoane, le vom informa despre stergerea datelor acolo unde este
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posibil. Daca ne intrebati, unde este posibil si legal sa facem acest lucru, vd vom spune cu cine
am Tmpartasit datele dvs. personale, astfel incat sa 1i puteti contacta direct.

d. Dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor. Persoanele Vizate au dreptul de a restrictiona
prelucrarea datelor, pe perioada indicatda de acestea. Ne puteti cere s "blocam" sau sd oprim
prelucrarea datelor dvs. personale in anumite circumstante, cum ar fi cazul in care contestati
exactitatea acestor date personale sau ati obiectat. Daca aveti dreptul la restrictionare si daca
am Tmpartasit datele dvs. personale cu altii, ii vom informa despre restrictie unde este posibil
sd facem acest lucru. Daca ne Intrebati, unde este posibil si legal sd facem acest lucru, vd vom
spune si cu cine am impartasit datele dvs. personale, astfel incat sa ii puteti contacta direct.

e. Dreptul la portabilitatea datelor. Persoanele Vizate au dreptul de a primi direct sau de a
obtine transferul catre un alt operator pentru datele acestora pe care le-au furnizat Companiei
direct si care sunt prelucrate prin mijloace automate. Va rugam retineti ca acest drept se aplica
numai informatiilor automatizate, pentru a caror utilizare ne-ati acordat initial consimtdmantul
sau in cazul in care am utilizat informatiile pentru a incheia un contract cu dvs.

f. Dreptul la opozitie. Persoanele Vizate au dreptul de a se opune la prelucrarea datelor pe care
le Companie le prelucreaza in legatura cu acestea in temeiul interesului legitim al Companiei.

g. Dreptul de a nu face obiectul unui proces individual automatizat, inclusiv crearea de
profiluri fara consimtaimantul dumneavoastra in acest sens.

h. Retragerea consimtimantului. In situatiile in care Compania prelucreaza datele Persoanelor
Vizate in temeiul consimtdmantului acestora, Persoanele Vizate au dreptul de a-si retrage
consimtamantul in orice moment, cel putin la fel de usor cum a fost acordat initial; retragerea
consimtamantului nu va afecta legalitatea prelucrarii datelor care a avut loc inainte de retragere.

i. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere. Persoancle Vizate au
dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor cu caracter
personal cu privire la prelucrarea datelor acestora de citre Companie. in Romania, datele de
contact ale autoritatii de supraveghere pentru protectia datelor sunt urmatoarele: Autoritatea
Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, B-dul G-ral. Gheorghe
Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Tel.: +40.318.059.211 sau
+40.318.059.212; E-mail: anspdcp@dataprotection.ro.

12.3. Pentru a exercita sau a afla mai multe detalii despre oricare dintre aceste drepturi Persoanele
Vizate pot transmite o solicitare prin email, la adresa de email Ramatuelle
(events(@ramatuelleconcept.ro ), Trattoria (trattoriamrs@yahoo.com ) sau prin postd / curier, la adresa
sediul in Aleea Terra, nr. 8, Titu — judetul Dambovita, cu punctul de lucru in municipiul Ploiesti,
Bulevardul Republicii nr. 146-150, judetul Prahova , cu precizarea ca este posibil sd va solicitam
informatii specifice dvs. pentru a va ajuta ne confirmati identitatea. Aceasta este o masura de securitate
pentru a ne asigura ca datele cu caracter personal nu sunt divulgate niciunei persoane care nu are dreptul

sd le primeasca. De asemenea, va putem contacta pentru a va solicita informatii suplimentare referitoare
la solicitarea dvs., pentru a accelera raspunsul nostru.
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12.4. Compania isi propune sa raspunda la orice solicitari valide In termen de maximum 20 zile, cu
exceptia cazului In care acest lucru este deosebit de complicat sau daca ati facut mai multe solicitari,
caz 1n care urmeaza sa raspunda in termen de maximum 30 zile. Va vom anunta dacd vom avea nevoie
de mai mult de 30 zile. Este posibil sd v intrebam daca puteti sa ne spuneti exact ce doriti s primiti
sau ce anume va ingrijoreaza. Acest lucru ne va ajuta sd actiondm mai repede si sa scurtdm timpul de
raspuns la solicitarea dvs.

12.5. In contextul unor evenimente organizate in sau in legatura cu compania noastri, este posibil si
fie preluate imagini foto/video pentru a ne ajuta la promovarea brandului si a serviciilor noastre. Nu
este intentia noastra sa preluam imagini care sa evidentieze o anumita persoana, scopul nostru fiind
doar acela de a face cunoscute publicului detalii despre compania noastra. Daca totusi persoana dvs.
este identificabila in materialele foto/video difuzate de catre noi, aveti dreptul de a obiecta la prelucrare
pentru motive care tin de situatia dvs. particulara. In orice caz, in respectarea dreptului dvs. la viati
privata, inaintea oricarei sesiuni foto si sau video, vom anunta in prealabil cd urmeaza sa fie preluate
imagini.

CAPITOLUL 13. MODIFICARI ALE POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

13.1. Ne rezervam dreptul de a actualiza sau modifica Politica noastrd de confidentialitate si cookie-
uri in orice moment si totodatd, ar trebui ca dvs. sd verificati periodic aceastd politicd de
confidentialitate si cookie-uri.

13.2. Utilizarea in continuare a serviciului, dupa ce postam orice modificdri in ceea ce priveste Politica
de confidentialitate si cookie-uri pe aceastd pagind, va constitui confirmarea serviciului de modificari
si consimtamantul dvs. de a respecta si de a fi de acord cu politica de confidentialitate modificata.

13.3. Daca facem modificari semnificative la aceasta politica de confidentialitate si cookie-uri, vad vom
notifica fie prin intermediul adresei de e-mail pe care ne-ati furnizat-o sau prin plasarea unei notificari
pe site-urile noastre.

CAPITOLUL 14. SECURITATE - DISCLAIMER

Securitatea datelor dvs. cu caracter personal este importanta pentru noi, dar nu uitati ca nicio metoda
de transmitere pe internet sau metoda de stocare electronica nu este 100% sigura. Desi ne straduim sa
folosim mijloace acceptabile din punct de vedere comercial pentru a va proteja datele cu caracter
personal, nu putem garanta securitatea absoluta a acestora. Incercim in permanenti si va asiguram cel
mai adecvat nivel de protectie a datelor dvs. personale si, in vederea acestui scop, am implementat
masuri adecvate de protectie atdt tehnice, cat si organizationale. Lucram In permanenta pentru
imbunatatirea masurilor noastre de securitate.
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